Allgemeine Geschaftsbedingungen und Kundeninformabinen
1 Geltungsbereich

1.1 Diese Geschaftsbedingungen der Firma DP-TécHmachfolgend "Verkaufer"), gelten
fur alle Vertrage, die der Kunde mit dem Verkadfersichtlich der im Online-Shop des
Verkaufers dargestellten Produkte und/oder Leistarapschliel3t. Hiermit wird der
Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kundeerspdochen, es sei denn, es ist etwas
anderes vereinbart.

1.2 Kunden im Sinne der Ziffer 1.1 sind sowohl \fatxher als auch Unternehmer, wobei

ein Verbraucher jede naturliche Person ist, dieRgohtsgeschéft zu einem Zweck abschliel3t,
der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstémigeruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann. Dagegen ist ein Unternehmer jede liciéroder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abssldues Rechtsgeschéfts in Austbung ihrer
selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Téatidiendelt.

2 Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenenlfktdarstellungen dienen zur Abgabe
eines rechtlich verbindlichen Angebots durch demdan.

2.2 Der Kunde kann das Angebot schriftlich, per,fegex Email oder tGber das im Online-
Shop des Verkaufers integrierte Online-Bestellfdanabgeben. Bei einer Bestellung tber
das Online-Bestellformular gibt der Kunde nach B&imgy seiner personlichen Daten und durch
Klicken des Buttons "Jetzt Kaufen" im abschliel3en8ehritt des Bestellprozesses ein
rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezuigdielim Warenkorb enthaltenen Waren
ab. Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung konake Eingaben laufend Uber die tblichen
Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden. iear hinaus werden alle Eingaben vor
verbindlicher Abgabe der Bestellung noch einmaimem Bestatigungsfenster angezeigt und
kénnen auch dort mittels der tblichen Tastatur- Miadisfunktionen korrigiert werden.

2.3 Der Verkaufer wird den Zugang des Angebotskdeslen unverziglich auf
elektronischem Wege (Fax oder E-Mail) bestatigesr. lerk&ufer kann das Angebot des
Kunden durch eine schriftliche (Brief) oder elekiisth tbermittelte (Fax oder E-Mail)
Auftragsbestatigung oder durch Auslieferung der &\ianerhalb von finf Tagen annehmen.
Der Verkaufer ist berechtigt, die Annahme der Blstg abzulehnen.

2.4 Die Bestelldaten werden vom Verkaufer gespeiahred konnen vom Kunden nach
Absendung seiner Bestellung Uber das passwortgesei{undenkonto abgerufen werden,
sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellundgendenkonto im Online-Shop des
Verkaufers angelegt hat.

2.5 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme fimgier E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzisteldass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zgreffist, so dass unter dieser Adresse
die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen emikbnnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzilsteldass alle vom Verkéufer oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Pnittersandten Mails zugestellt werden
kénnen.



3 Rucksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechts

Hat der Kunde ein Widerrufsrecht nach § 312d AbSatiz 1 BGB, so werden ihm bei
Ausibung des Widerrufsrechts die regelmafigen Kadte Ricksendung auferlegt, wenn
der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betnag¢0 Euro nicht Gbersteigt oder wenn
bei einem hoheren Preis der Sache der Kunde dierBagtung oder eine Teilzahlung zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht hasesdlenn, dass die gelieferte Ware nicht
der bestellten entspricht. In allen anderen Fatégt der Verkaufer die Kosten der
Rucksendung.

4 Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Die angegebenen Preise des Verkaufers sindr&edpd.h. sie beinhalten samtliche
Preisbestandteile, einschliel3lich der gesetzliclenschen Umsatzsteuer. Gegebenenfalls
zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkostendemrrbei der jeweiligen
Produktdarstellung im Angebot gesondert angegeben.

4.2 Fur Lieferungen innerhalb Deutschlands bieget\erkaufer folgende
Zahlungsmadglichkeiten an, sofern in der jeweilig@oduktdarstellung im Angebot nichts
anderes bestimmt ist:

1. Vorauskasse per
- Uberweisung
« Kreditkarte
+  PayPal
- Sofortiiberweisung
2. Nachnahme
3. Lieferung auf Rechnung (Nur tber den ZahlungspaPaymorrow)
4.3 Wird flr das jeweilige Produkt zusatzlich eiers¥and ins Ausland angeboten, hat der
Kunde fir Lieferungen ins Ausland folgende Zahlungglichkeiten, sofern in der jeweiligen
Produktdarstellung im Angebot nichts anderes bestirst.
1. Vorauskasse per
«  Uberweisung
« Kreditkarte
- PayPal

« Sofortiberweisung

Bei Lieferungen in Lander aul3erhalb der Européaisdhaion fallen im Einzelfall weitere
Kosten an, wie z.B. weitere Steuern und/oder Abgaétva in Form von Zéllen.

4.4 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlungrsafach Vertragsabschluss fallig.



4.5 Der Kunde ist zur Aufrechnung nur dann bergthivenn die Gegenforderung
unbestritten, rechtskraftig festgestellt oder vemdverkaufer anerkannt ist.

4.6 Der Kunde kann ein Zurickbehaltungsrecht naiiben, soweit es sich um Forderungen
aus demselben Vertragsverhaltnis handelt.

5 Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt regelméfiig dem Versandwege und an die vom
Kunden angegebene Lieferanschrift. Bei der Abwicglder Transaktion ist die in der
Bestellabwicklung des Verkaufers angegebene Liegatarift malgeblich.

5.2 Ist eine Lieferung an den Kunden nicht moéglsdgndet das beauftragte
Transportunternehmen die Ware an den Verkauferckuriobei der Kunde die Kosten fir
die erfolglose Anlieferung zu tragen hat. Dies gittht, wenn der Kunde den erfolglosen
Zustellungsversuch nicht zu vertreten hat odeieadbrch sein Widerrufsrecht austibt.

5.3 Grundsatzlich geht die Gefahr des zufélligetetfangs und der zufalligen
Verschlechterung der verkauften Ware mit der Uldeegan den Kunden oder eine
empfangsberechtigte Person tber. Handelt es siatebeKunden um einen Unternehmer
(dieser handelt in Austibung seiner gewerblichem sellstandigen beruflichen Tatigkeit; 8
14 BGB), geht die Gefahr des zufalligen Untergauings der zufélligen Verschlechterung
beim Versendungskauf mit der Auslieferung der WaameGeschéftssitz des Verkaufers an
eine geeignete Transportperson uber.

5.4 Gegeniber einem Unternehmer gelten alle vemdigr Lieferfristen vorbehaltlich
richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung illéfg in denen der Verkaufer ein konkretes
Deckungsgeschéft abgeschlossen und die fehlendagbarkeit nicht zu vertreten hat.

6 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware des Verkaufers bleibt bis altstdndigen Bezahlung im Eigentum des
Verkaufers.

7 Mangelhaftung

Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gé®hen Vorschriften. Hiervon
abweichend gilt:

7.1 Fir Unternehmer

« begrindet ein unwesentlicher Mangel grundsatzlah&Mangelanspriche,

« hat der Verkaufer die Wahl der Art der Nacherfigun

« betragt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist funly& ein Jahr ab Gefahribergang.

+ sind bei gebrauchten Waren die Rechte und Anspnitelgen Mangeln grundsatzlich
ausgeschlossen.



« beginnt die Verjahrung nicht erneut, wenn im RahmenMangelhaftung eine
Ersatzlieferung erfolgt.

7.2 Fur Verbraucher betragt die VerjahrungsfristMidingelanspriche

- bei neuen Waren zwei Jahre ab Ablieferung der \@arden Kunden.
« bei gebrauchten Waren ein Jahr ab Ablieferung dareVen den Kunden, mit der
Einschrankung der Ziffer 7.3.

7.3 FUr Unternehmer und Verbraucher gilt, dasvdistehenden Haftungs- und
Verjahrungsfristbeschrankungen in Ziffer 7.1 unffeti7.2 sich nicht auf Schadens- und
Aufwendungsersatzanspriche beziehen, die der Kaatdr den gesetzlichen Vorschriften
wegen Mangeln nach MalRgabe der Ziffer 9 geltenchera&ann.

7.4 Daruber hinaus gilt fur Unternehmer, dass d&etglichen Verjahrungsfristen fir den
Ruckgriffsanspruch nach § 478 BGB unberiihrt bleilégriches gilt fir Unternehmer und
Verbraucher bei vorsatzlicher Pflichtverletzung amglistigem Verschweigen eines Mangels.

7.5 Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. 8 1 HGB, triffbidie kaufm&nnische Untersuchungs- und
Rugepflicht gemaR § 377 HGB. Unterlasst der Kundeddrt geregelten Anzeigepflichten,
gilt die Ware als genehmigt.

7.6 Ist der Kunde Verbraucher, so wird er gebedagelieferte Waren mit offensichtlichen
Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamienehhiervon den Verkaufer in Kenntnis zu
setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dieseKei Auswirkungen auf seine
gesetzlichen oder vertraglichen Mangelanspriche.

7.7 Ist die Nacherfullung im Wege der Ersatzliefeyerfolgt, ist der Kunde dazu
verpflichtet, die zuerst gelieferte Ware innerhadim 30 Tagen an den Verkaufer auf dessen
Kosten zuriickzusenden. Die Rucksendung der marfggih&/are hat nach den gesetzlichen
Vorschriften zu erfolgen.

8 Verlangerte Gewahrleistung

Abweichend von Ziffer 7 gilt bei bestimmten (undsgedert durch den Verkaufer
ausgewiesenen) Produkten eine insgesamt flunfjaeyeahrleistungsfrist - unabhangig
davon, ob der Kunde Verbraucher oder Unternehmer is

9 Haftung

9.1 Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrundngresichrankt bei der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, bei \loostdr grober Fahrlassigkeit, bei Arglist
und Garantieversprechen und wenn die Haftung naaingenden gesetzlichen Vorschriften,
wie etwa dem Produkthaftungsgesetz, erfolgt.

9.2 Im Ubrigen haftet der Verkaufer gleich aus Weln Rechtsgrund wie folgt:

9.2.1 Sofern der Verkaufer fahrlassig eine vertregentliche Pflicht (sog. Kardinalpflicht)
verletzt hat, ist die Ersatzpflicht fir Sachschadehden vorhersehbaren, typischerweise



entstehenden Durchschnittsschaden beschrénkt. YWelservertragspflichten sind Pflichten,
die der Vertrag dem Verkaufer nach seinem InhalEzteichung des Vertragszwecks
auferlegt, deren Erfullung die ordnungsgemal3e Ouhechng des Vertrags tberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde mag&ig vertrauen darf.

9.2.2 Sofern der Verkaufer fahrlassig eine unwdistet Vertragspflicht verletzt hat, ist die
Ersatzpflicht auf den Auftragswert begrenzt.

10 Anwendbares Recht

10.1 Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Partdiestag Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze UbentiEmationalen Kauf beweglicher Waren.
Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insovag nicht der gewéahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staatesmrmer Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

10.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Personddientlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen, ist ausschliel3licheicktestand fur alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag der Geschéftssitz des Verkauferssé&e gilt, wenn der Kunde keinen
allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder deh& oder Wohnsitz oder gewohnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht émekt sind. Die Befugnis, auch das
Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstangrufen bleibt hiervon unberuhrt.

10.3 Die Vertragssprache ist Deutsch.



